CONTAINER TERMINAL
Kundeninformation 15.10.2025 SALZBURG GMBH

Kundeninformation — Anpassung zur Regelung LKW-Anlieferungen
Datum: 15.10.2025

Liebe Frachter und Spediteure,

vielen Dank fur das erhaltene Feedback zu unserer Mitteilung bezuglich der neuen
Regelung fur LKW-Anlieferungen am Container Terminal Salzburg.

Aufgrund der Rickmeldungen haben wir uns entschieden, ab dem 20.10.2025 vorerst
eine dreiwdchige Testphase einzufuhren, anstatt direkt und strikt die neuen Regelungen
durchzusetzen.

Diese Testphase dient zum einen dazu, allen Beteiligten noch mehr Zeit zu geben sich
auf die neue Regelung einzustellen, und zum anderen, um die Auswirkungen und
Haufigkeit von Abweichungen bei den Gewichtsangaben weiterhin zu analysieren.

Wahrend der Testphase werden die neuen Vorgaben zur Gewichtstoleranz von maximal
250 kg pro TEU zwar Uberpruft, jedoch noch nicht als Ablehnungskriterium angewendet.
Die erfassten Daten werden fortlaufend ausgewertet, um festzustellen, wie viele
Anlieferungen auBBerhalb der Toleranz lagen und ob bereits erkennbare Verbesserungen
erzielt werden konnten.

Die Angabe korrekter Ladungsgewichte durch Frachter am CTS bleibt unverandert
essenziell. Wir verweisen in diesem Zusammenhang auf die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) flir Frachter am Terminal, insbesondere auf Punkt 2.1, in
dem die Anforderungen zur Angabe der Gewichtsdaten ausdrucklich beschrieben sind.

Der finale Termin fur die verbindliche Umsetzung wird daher auf den 10.11.2025
verschoben.

Vielen Dank fur lhre Unterstutzung und lhr Verstandnis.

Mit freundlichen GruBen
CTS Container Terminal Salzburg GmbH



