QUALITAT AUF
SCHIENE.




VON NORDEN BIS
SUDEN: ROLAND IST
FUR SIE UNTERWEGS.
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Uber Roland

ROLAND BRINGT’S
TAGLICH.

Pro Jahr transportieren wir fir
Sie mehr als 160.000 TEU durch
Europa. Mit diesem Aufkommen
sind wir einer der gro3ten eigentii-
mergefiihrten Container-Operateure
fur Hinterlandverkehr in Europa.

Roland

tagliche Abfahrten von Containertransporten

Als Bahn-Operateur organisiert
und ist seit 1982 verlasslicher Partner fur
Speditionen und Reedereien im maritimen
Hinterlandverkehr. Dank des Ausbaus und
des hohen Anteils an eigenen Roland-
Verbindungen sowie Roland-Zliigen konnen
wir unseren Kunden hdchste Flexibilitat bieten.
Strategische Partnerschaften mit europai-

schen Bahn-Operateuren lassen uns jedes Ziel

in Europa erreichen. Mit unserer groBen LKW-
Flotte und einer eigenen Zollabteilung runden
wir unser Angebot als Full-Service-Provider ab.

Um die
schnell, sicher und kostengiinstig an ihren

Container unserer Kunden
Bestimmungsort zu bringen, braucht es uber

beste Bahnverbindungen hinaus exakte,
flexible Planung, moderne, digitale Logistik-
systeme und vor allem ein eingespieltes und
loyales Team.

Wir sind Uberzeugt: Unsere Haltung ist
unser Erfolgsrezept und macht uns zu
Qualitatsfuhrern in der Container-Logistik. Mit
unserer Erfahrung und hohem Service-
Anspruch raumen wir unseren Kunden
samtliche Hindernisse aus dem Weg und

finden eine Losung fir jeden Transport.



FLEXIBEL,
SCHNELL UND
UNKOMPLIZIERT.

Von der raschen und transparenten
Angebotslegung uber den Transport
bis zur Abrechnung gehen wir
flexibel auf lhre Bediirfnisse ein.
Diese hohe Service-Qualitat macht
uns zum Leader im maritimen
Hinterlandverkehr.

AuBerdem erhalten Sie von uns bei jedem
Transport ,On time“-Informationen: Jeder
Roland-LKW ist mit einem Mobiltelefon aus-
gestattet, welches Uber eine App in standigem
Kontakt mit uns steht. So kdnnen wir Sie rund
um die Uhr Uber die Route und die genaue

Position Ihres Containers informieren.

Full-Service-Operateur 03

A=

Operating

Unser hochfrequentes Netz und unsere
Service-Qualitdt machen uns zu Osterreichs

Leader im Hinterlandverkehr.

LAD®

Intermodale Losungen
Individuelle, intermodale Transportkonzepte
bringen wir mit viel Know-how zuverlassig auf

Schiene.

boollo

Trucking
Unsere digitalisierte LKW-Flotte sorgt fiir hohe
Flexibilitat und ,,On time“-Information Giber den

Transport.

Zusatzleistungen
Ob Verzollung, Gefahrguttransporte oder
Kihlung, unser Team erledigt beim Container-

transport alles.



04 Roland-Team

TEAM

So unterschiedlich die Aufgaben im Team
Roland sind, eint alle eines: das Engagement
fur unsere Kunden.



PERSONLICHER SERVICE
MIT TEMPO.

Egal ob groB oder klein - bei uns zahlt jeder Kunde. Deswegen
steht lhnen eine direkte Roland-Ansprechperson zur
Verfiigung, die mit viel Engagement und fachlichem Know-
how fiir den reibungslosen Transport sorgt.

Kundenorientierung
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06 ,On time“-Information

INFORMATIONSVORSPRUNG
MIT ROLAND.

Wir informieren Sie rund um die Uhr liber Route und Position lhres
Containers dank moderner und digitaler Systeme.

Durch unseren hohen Digitalisierungsgrad konnen wir liickenlose ,0On time“-Information
sicherstellen. AuBerdem konnen unsere Kunden ihre direkte Roland-Ansprechperson
kontaktieren, die gern individuelle Fragen beantwortet. Mit unserem Newsletter liefern wir Ihnen

Wissenswertes rund um Roland sowie allgemeine operative Informationen.



Digitalisierung

DIGITALISIERUNG IN DER
CONTAINERLOGISTIK.

Profitieren auch Sie von unserem
hohen Digitalisierungsgrad und
genieBen Sie reibungslose und sehr
effiziente Ablaufe. Ganz einfach und
papierlos sind Sie bei uns auf dem
neuesten Stand.

Schon als Digitalisierung noch ,EDV“ hieB,
hat Roland auf elektronische Prozesse
gesetzt - und seither laufend weiter-
Daher

IT-Systeme, die auf unsere bewahrten,

entwickelt. verfigen wir Uber

kundenorientierten Arbeitsprozesse zuge-
schnitten sind.
Unsere

sorgfaltig programmierten

Schnittstellen garantieren eine rasche,
komplett digitalisierte Abwicklung an den

Terminals. Wichtige Dokumente sind in

unserer digitalen Ablage gut gesichert und
jederzeit verfigbar. Auf Wunsch konnen
unsere Kunden Schnittstellen von ihren
Systemen zu unserer IT-Landschaft ein-
richten und so die Ablaufe noch straffer

organisieren.

IHRE VORTEILE

» Luckenlose Information

« Effiziente Kommunikation

e Schnellere Abwicklung

» Vermeidung von Fehlern

» Bessere Ressourcenauslastung
» Leistungsstarke Schnittstellen

* Kompatibel mit allen Systemen
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08 [ Umweltfreundlicher Transport

,KLIMANEUTRALITAT IM
GUTERVERKEHR KONNEN
WIR NUR ERREICHEN, WENN
WIR MEHR CONTAINER AUF
DIE SCHIENE BRINGEN.“

Nikolaus Hirnschall
Geschaftsflihrer der Roland Spedition




ROLAND BRINGT’S

Umweltfreundlicher Transport

KLIMAFREUNDLICH.

Tragen Sie gemeinsam mit uns zum
Umweltschutz bei: jeder Container,
der auf einem Roland-Zug durch
Europa transportiert wird, zahit.

Wahrend ein LKW lediglich einen Container
transportieren kann, hat ein Roland-Zug eine
Kapazitat von etwa 50 Containern. Zudem
verursacht der LKW-Transport um 63,1 g mehr
CO, pro Tonnenkilometer im Vergleich zum
Transport auf der Schiene. Europas StraBBen
werden also massiv entlastet und umwelt-
schadliche Staus werden reduziert.

Zudem kdénnte man den Kombinierten
Containerverkehr auch gelebte Elektro-
Mobilitat nennen: In Europa wird der GroBteil
aller Ziige mit Elektroloks angetrieben, Roland-
Zige sogar zu 100%. Alle eingesetzten
Waggons der Roland-Zige sind mit Komposit-
Bremssohlen (K-Sohlen) ausgeristet, die auch
als Flusterbremse bezeichnet werden und die

Larmverschmutzung reduzieren.

DIGITALER VORSPRUNG ALS
PLUS FUR DIE UMWELT

Roland hat seit Ende der 1990er-Jahre
massiv in Digitalisierung investiert. Aus un-
serer Sicht ist das auch ein Investment in
klimafreundlichen Guterverkehr.

Denn nur die Digitalisierung von Vor-

gangen macht Ablaufe effizienter, redu-

ziert Wartezeiten und sorgt fur eine hohe
Attraktivitat des Kombinierten Verkehrs fir

unsere Kunden und Partner.

VORTEILE FUR DIE UMWELT
UND FURS BUDGET

Punkto Umweltschutz gibt’s mit Kombiniertem
Verkehr keine Ausreden: Neben dem klaren
Vorteil fir unser Klima, schont Kombinierter
Verkehr auch das Transportbudget. Auf lan-
geren Strecken ist der kombinierte Trans-
port deutlich gunstiger als durchgehende
Transporte per LKW. Dabei reden wir nicht
von Extremdistanzen: Schon auf der Relation
+Wien - Vorarlberg"“ lohnt sich der Kombinierte
Verkehr finanziell — bei deutlicher Entlastung

der Umwelt.

¢ Mindestens 80 % weniger Treib-

hausgase pro Tonnenkilometer

* 71.708t weniger CO, bei 100.000
Containertransporten im Vergleich
zum LKW

«  Preisvorteil auf Strecken ab rund 300

Kilometern

09



UNSERE INTENTION:
IMMER TOP INFORMIEREN.

Versaumen Sie keine Nachricht von unseren Bahnstrecken und
erfahren Sie alle Neuigkeiten von Roland aus erster Hand!

ABONNIEREN SIE UNSEREN NEWSLETTER

Sichern Sie sich die interessantesten Informationen aus
erster Hand und abonnieren Sie das Newsletter-Service von

Roland - nattirlich kostenlos.

FOLGEN SIE UNS AUF LINKEDIN

Wir wissen, was die Branche bewegt - folgen Sie uns auf
LinkedIn und bleiben Sie bei Themen wie Kombinierter Verkehr

und Klimaschutz durch griinen Warentransport am Laufenden.
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IHRE ANSPRECHPERSONEN.

Wien/Schwechat

Christian Gutjahr
Geschaftsfuhrer, Sales

t+43 1728 37 43-24
m +43 699 172 837 24
christian.gutjahr@rolsped.com

Thomas Chvala
Sales

t+43 1728 37 43-32
m +43 699 172 837 32
thomas.chvala@rolsped.com

Salzburg

Thomas Schinko
Sales, Niederlassungsleiter

t +43 662 854 351-61
m +43 699 172 837 65
thomas.schinko@rolsped.com

Nikolaus Hirnschall
Geschaftsfiuhrer

t +4317283743-18
m +43 699 172 837 18
nikolaus.hirnschall@rolsped.com

Nusreta Ganibegovic
Sales

t+43 1728 37 43-46
m +43 664 882 783 40
nusreta.ganibegovic@rolsped.com

Ansprechpersonen

Christian Mayer
Leitung Operations

t +43 172837 43-11
m +43 699 172 837 11
christian.mayer@rolsped.com

Martin Winter
Sales, Gefahrgutbeauftragter

t+43 1728 37 43-10
m +43 699 172 837 10
martin.winter@rolsped.com

lhre Anfrage per E-Mail richten Sie bitte direkt an: sales@rolsped.com

Roland Spedition GmbH Roland Spedition GmbH
(Hauptsitz) (Niederlassung Salzburg)
Concorde Business Park 1/B2/32 TerminalstraBe 2

A-2320 Schwechat A-5071 Wals

t+43 17283743 t+43 662 854 351
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